
 

 

 

 

 

 

 

शारदा नगरपालिका द्वारा प्रकाशशत   

 ४१ ११ ०१
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प्रस्तावनािः 

       नगरपालिकाबाट सञ्चािन हनुे लवकास र्ोजना तथा कार्यक्रिको प्रभावकारी कार्ायन्वर्नका िालग स्थानीर् सरकार सञ्चािन ऐन, २०७४ 

िा भएको ब्र्वस्था बिोलजि गररन े उपभोक्ता सलिलतको गठन, पररचािन तथा व्र्वस्थापन कार्यिाई व्र्वलस्थत र प्रभावकारी तुल्र्ाउन 

वाञ्छनीर् भएकोिे, 

शारदा  नगरपालिकाको प्रशासकीर् कार्यलवलि लनर्लित गन ेऐन, २०८० को दफा ४ िे लदएको अलिकार प्रर्ोग गरी कार्यपालिकाि ेदहेार्को 

कार्यलवलि बनाई िाग ूगरेको छ ।  

           

परिच्छेद- १ 

प्रािमम्भक 

१. संमिप्त नाि ि प्रािम्भ: (१) र्स कार्यलवलिको नाि उपभोक्ता सलिलत गठन, पररचािन तथा व्र्वस्थापन कार्यलवलि, २०८१ रहकेो छ । 

(२) र्ो कार्यलवलि नगर कार्यपालिकाको बैठकबाट स्वीकृत भई राजपत्रिा प्रकाशन भएको लिलतबाट िाग ूहनुेछ । 

२. परिभाषा: लवषर् वा प्रसङ्गिे अको अथय निागिेा र्स कार्यलवलििा:- 

(क) “अध्र्क्ष” भन्नाि ेउपभोक्ता सलिलतको अध्र्क्षिाई सम्झन ुपदयछ । 

(ख) “आर्ोजना” भन्नािे शारदा नगरपालिका वा सो अन्तरगतको वडावाट पणूय वा आंलशक िागत साझेदारीिा सञ्चालित र्ोजना वा 

कार्यक्रि वा आर्ोजना वा पररर्ोजनािाई सम्झन ुपछय र र्सिे शारदा नगरसभाबाट स्वीकृत भएको कार्यक्रि सञ्चािन गन ेगरै सरकारी 

संघ सस्था, गैर नाफाििूक संस्था वा अन्र् सािदुालर्क संस्थाको आर्ोजना सिेतिाई जनाउनछे । 

(ग) “उपभोक्ता” भन्नािे आर्ोजनाबाट प्रत्र्क्ष िाभालन्वत हुन ेआर्ोजना सञ्चािन हुन ेक्षते्र लभत्रका व्र्लक्तिाई जनाउँछ ।  

(घ) “उपभोक्ता सलिलत” भन्नाि ेआर्ोजनाको लनिायण, सञ्चािन, व्र्वस्थापन र िियत सम्भार गनयको िालग उपभोक्ताि ेआफूहरू िध्रे्बाट 

गठन गरेको सलिलत सम्झनु पदयछ । 

(ङ) “कार्ायिर्” भन्नाि ेशारदा नगर कार्यपालिकाको कार्ायिर्िाई बुझाउँछ । सो शब्दिे वडा कार्ायिर् सिेतिाई बुझाउनछे । 

(च) “कार्यपालिका” भन्नािे शारदा नगर कार्यपालिकािाई सम्झनु पदयछ । 

(छ) “ठूिा िेलशनरी तथा उपकरण” भन्नािे वातावरणिाई अत्र्लिक ह्रास परु् र्ाउने प्रकृलतका ठूिा िलेशनरी, उपकरण (बुिडोजर, एक्साभेटर 

जस्ता) र श्रिििूक प्रलवलििाई लवस्थालपत गन ेखािका िेलशनरी तथा उपकरण सम्झनु पदयछ । 

(ज) “पदालिकारी” भन्नाि ेउपभोक्ता सलिलतका अध्र्क्ष, उपाध्र्क्ष, सलचव र कोषाध्र्क्षिाई सम्झन ुपदयछ । 

(झ) “वडा” भन्नािे शारदा नगरपालिका लभत्रका वडािाई सम्झनु पदयछ । 

(ञ) “वडा अध्र्क्ष” भन्नाि ेआर्ोजना सञ्चािन भएको वडाको वडा अध्र्क्षिाई सम्झनु पदयछ । 

(ट) “सदस्र्" भन्नािे उपभोक्ता सलिलतका सदस्र्िाई जनाउनछे र सो शब्दि ेउपभोक्ता सलिलतका पदालिकारीिाई सिते जनाउनेछ। 

(ठ) “सम्झौता” भन्नािे आर्ोजनाको लनिायण, सञ्चािन, व्र्वस्थापन र िियत सम्भार गनयको िालग कार्ायिर् र उपभोक्ता सलिलतबीच भएको 

लिलखत करारनािा वा कबुलिर्तनािािाई जनाउनेछ । 

३. काययमवमधको पालना गननयपने:  

(१) शारदा  नगरपालिका लभत्र कार्ायन्वर्न हनुे आर्ोजनाको लनिायण, सञ्चािन,िियत सम्भार कार्य गनयको िालग गठन हनुे उपभोक्ता 

सलिलतिे पणूयरुपिा र्ो कार्यलवलिको पािना गनुय पनेछ । 

(२) कुि िागत रु.१ करोडसम्ि भएको तथा स्थानीर् सीप, श्रोत र सािन उपर्ोग हनुे र स्थानीर्स्तरिा कार्य सम्पन्न गनय सक्न े

आर्ोजनाको कार्ायन्वर्न उपभोक्ता सलिलत िाफय त गनय सलकनछे । 

 

 

 

 

 

 

 

 



परिच्छेद-२ 

उपभोक्ता समिमिको गठन ि सञ्चालन 

४. उपभोक्ता समिमि गठनसम्बन्धी व्यवस्था:   

(१) उपभोक्ता सलिलत गठन दहेार् बिोलजि गनुय पनछेिः 

(क) आर्ोजनाबाट प्रत्र्क्ष िाभालन्वत उपभोक्ताहरुको आि भेिाबाट अलिकति सहभालगतािा सम्बलन्ित आर्ोजना स्थििा न ै

सातदलेख एघार (७ दलेख ११ जना) सदस्र्ीर् उपभोक्ता सलिलत गठन गनुयपनछे । 

(ख) सलिलत गठनको िालग आि भेिा हनुे सिर्, लिलत, स्थान र भिेाको लबषर् त्र्स्तो भेिा हनुे लिलति ेकलम्तिा सात लदन (७ लदन) 

अगावै सावयजलनक रुपिा जानकारी गराउन ुपनछे । 

(ग)  नगरपालिका वा नगरपालिकास्तरीर् आर्ोजना सञ्चािनको िालग उपभोक्ता सलिलतको गठन गदाय कार्यपालिकािे तोकेको 

कार्यपालिकाका सदस्र् वा जनप्रलतलनलिको रोहवरिा गनुय पनछे । 

(घ) वडास्तरीर् आर्ोजना सञ्चािनको िालग उपभोक्ता सलिलत गठन गदाय सम्बलन्ित वडाको वडा अध्र्क्ष वा वडा सदस्र् वा 

कार्ायिर्िे तोकेको कार्ायिर्को प्रलतलनलिको रोहवरिा गनुय पनेछ । 

(ङ) उपभोक्ता सलिलत गठनको िालग बोिाईएको भेिािा र्ोजनाको संलक्षप्त लववरण र सलिलतको संरचना सलहतको जानकारी कार्ायिर्को 

प्रलतलनलिि ेगराउनु पनेछ । 

(च) उपभोक्ता सलिलत गठन गदाय सिावेशी लसद्धान्तको अविम्वन गनुय पनेछ । सलिलतिा कलम्तिा तेत्तीस प्रलतशत (३३%) िलहिा सदस्र् 

हुनुपनेछ । सलिलतको अध्र्क्ष, सलचव र कोषाध्र्क्ष िध्र्े कम्तीिा एक जना िलहिा पदालिकारी हनुुपनेछ । 

(छ) एक व्र्लक्त एक भन्दा बढी उपभोक्ता सलिलतको सदस्र् हनु पाउने छैन । साथै सगोिका पररवारबाट एकजना भन्दा बढी व्र्लक्त एउटै 

उपभोक्ता सलिलतको सदस्र् हुन पाइने छैन ।  

(ज) उपभोक्ता सलिलतको गठन सकेसम्ि सवयसम्ित तररकाि े गनुयपनेछ । सवयसम्ित हनु नसकेिा उपभोक्ताहरुको बहिुतबाट उपभोक्ता 

सलिलतको गठन गररनछे । 

(झ) उपभोक्ताहरुको िागत सहभालगतािा सञ्चािन हुने आर्ोजनाहरु उपभोक्ता सलिलतबाट कार्ायन्वर्न गनय प्राथलिकता लदईनेछ । 

(ञ) उपभोक्ता सलिलति ेसम्झौता बिोलजि गनुय पने काि सलिलत आफैं ि ेगनुय गराउनु पनछे । अन्र् कुनै लनिायण व्र्वसार्ी वा अन्र् व्र्लक्त 

वा संस्थािाई ठेक्कािा लदई काि गनय गराउन पाइन ेछैन । 

(ट) कार्ायिर्िे आर्ोजना सञ्चािन एवि ् कार्ायन्वर्निा संिग्न उपभोक्ता सलिलतको अलभिेख अनुसचूी १बिोलजिको ढाँचािा 

व्र्वलस्थत गनुय पनछे । 

५. उपभोक्ता समिमिका सदस्यको योग्यिा:  

(१) उपभोक्ता सलिलतका सदस्र्को र्ोग्र्ता दहेार् बिोलजि हुन ुपनेछिः 

(क) सम्बलन्ित आर्ोजना क्षेत्रको स्थार्ी बालसन्दा 

(ख) १८ वषय उिरे परुा भएको 

(ग) फौजदारी अलभर्ोगिा अदाितबाट कसरुदार नठहररएको 

(घ) सरकारी बाँकी बक्र्ौता वा पेश्की फछ्र्र्ौट गनय बाँकी नरहकेो 

(ङ) अन्र् उपभोक्ता सलिलतिा सदस्र् नरहकेो 

(२) दफा १ िा जनुसकैु कुरा िेलखएको भएतापलन जनप्रलतलनलि, राजनीलतक दिका पदालिकारी, बहािवािा सरकारी कियचारी र लशक्षक 

उपभोक्ता सलिलतको सदस्र्िा बस्न पाईने छैन । 

६. उपभोक्ता समिमिको काि, कियव्य ि अमधकाि:  

उपभोक्ता सलिलतको काि कतयब्र् र अलिकार दहेार् बिोलजि हुनछेिः 

(क) सम्झौता बिोलजिको कार्य सम्पादन गने, 

(ख) उपभोक्ताहरुिाई कार्ायिर्बाट प्राप्त सचूना तथा िागयदशयनको जानकारी गराउने, 

(ग) सम्झौता बिोलजि कार्य शरुु गदाय कार्ायिर्बाट आवश्र्क लनदशेन प्राप्त गनुय पने भए प्राप्त गरेर िात्र शरुु गन,े 

(घ) उपभोक्ता सलिलतको कार्य सम्पादनिाई प्रभावकारी बनाउन सलिलतका सदस्र्हरुको कार्य लवभाजन र लजम्िेवारी बाँडफाँड गन,े 

(ङ) उपभोक्ता सलिलतका सदस्र्हरुको क्षिता लवकास गने, 

(च) सम्झौता बिोलजिको कािको पररिाण, गणुस्तर, सिर् र िागतिा पररवतयन गनुय पने दलेखएिा कार्ायिर्िाई अनरुोि गन,े 

(छ) आर्ोजनाको कुि िागत अनिुान रकिको कम्तीिा १० प्रलतशत र्ोगदान उपभोक्ता सलिलतको हनुु पने, 

(ज) उपभोक्ताहरु िध्र्बाट अनुगिन तथा सपुरीवेक्षण सलिलत गठन गने,  

(झ) आर्ोजनाको लदगो व्र्वस्थापन सम्बन्िी आवश्र्क अन्र् कार्य गने । 

  



परिच्छेद-३ 

कायायन्वयन िथा व्यवस्थापन 

७. आयोजना कायायन्वयन: (१) कार्ायिर्ि ेआ.व. शरुु भएको १५ लदन लभत्र उपभोक्ता सलिलतबाट संचािन हुन ेआर्ोजना, पररर्ोजना 

र कार्यक्रिहरु पलहचान/छनौट गरी कार्ायन्वर्न र्ोजना बनाउनु पनछे । उपभोक्ता सलिलत गठन पश्चात आर्ोजनाको ड्रईङ, लडजाईन र 

िागत अनुिान (नेपािी भाषािा तर्ार गररएको) स्वीकृत गरी उपभोक्ता सलिलतिाई उपिब्ि गराउन ुपनछे । 

(२) आर्ोजनाको कार्ायन्वर्नको िालग उपभोक्ता सलिलत र कार्ायिर् बीच अनुसचूी २ बिोलजिको ढाँचािा सम्झौता गनुयपनछे । 

(३) आर्ोजनाको प्रकृलत हरेी कार्ायिर्िे िागत सहभालगताको ढाँचा र अनपुात (नगद वा श्रिदान वा बस्तुगत) तोक्नु पनछे । 

८. आयोजना सम्झौिाको लामग आवश्यक कागजािहरु:   

(१) उपभोक्ता सलिलति ेकार्ायिर्सँग सम्झौता गदाय तपलशििा उलल्िलखत कागजातहरु पेश गनुयपनछेिः 

(क) उपभोक्ता सलिलत गठन गन ेआि भेिाको लनणयर्को प्रलतलिलप 

(ख) उपभोक्ता सलिलतका सदस्र्हरुको नागररकताको प्रलतलिलप 

(ग) आर्ोजनाको िागत अनिुान लववरण 

(घ) उपभोक्ता सलिलतबाट सम्झौताको िालग लजम्िेवार पदालिकारी तोलकएको उपभोक्ता सलिलतको लनणयर् 

(ङ) आर्ोजनाको कार्ायन्वर्नको कार्य तालिका  

(च) खाता सञ्चािन गन ेपदालिकारी तोलकएको लनणयर् र खाता सञ्चािनको िालग आवश्र्क कागजातहरु 

(छ) आर्ोजना सञ्चािन पवूयको सम्बलन्ित स्थानको फोटो  

(ज) वडा कार्ायिर्को लसफाररश पत्र । 

९. उपभोक्ता समिमिको िििा मवकास: (१) कार्ायिर्िे आर्ोजनाको कार्ायन्वर्न अगावै उपभोक्ता सलिलतका पदालिकारीहरुिाई 

लनम्न लवषर्िा अलभिखुीकरण गनुय पनेछिः 

(क) उपभोक्ता सलिलतको काि, कतयब्र् र अलिकार, 

(ख) सम्पादन गनुय पन ेकािको लववरण, काि सम्पन्न गनुयपने अवलि, िागत र उपभोक्ताको र्ोगदान 

(ग) लनिायण सािाग्रीको गणुस्तर र पररिाण 

(घ) खररद, रकि लनकासा प्रकृर्ा, खचयको िेखाकंन र अलभिेख व्र्वस्थापन 

(ङ) कार्ायन्वर्न र अनगुिन प्रकृर्ा 

(च) सावयजलनक परीक्षण, र्ोजनाको फरफारक र हस्तान्तरण 

(छ) अन्र् आवश्र्क लवषर्हरु । 

१०. खािा सञ्चालन ि बन्द: (१) उपभोक्ता सलिलतको खाता कार्ायिर्ि ेतोकेको बैंकिा सञ्चािन हनुेछ । 

(२) सलिलतको खाता अध्र्क्ष, कोषाध्र्क्ष र सलचव गरी तीन जनाको संर्कु्त दस्तखतबाट सञ्चािन हनुेछ । खाता सञ्चािकहरु िध्र् े

कलम्तिा एकजना िलहिा हुनु पनछे । 

(३) सलिलतको बैठकको लनणयर्ानसुार खातावािाहरुको नाि लसफाररस गरी वडा कार्ायिर्िा लनवेदन लदनु पनेछ । वडा कार्ायिर्िे सोही 

व्र्होरा खोिी खाता सञ्चािनका िालग नगरपालिकािा लसफाररसका गनुय पनछे र नगरपालिकािे सलिलतको लनणयर्, वडाको 

लसफाररस, खातावािाको फोटो, दस्तखत निनूा काडय, नागररकता, लसफाररस दस्तरु रसीद आलद कागजात रुज ुगरी बैंकिाई खाता 

सञ्चािनका िालग लसफाररस गररलदनेछ । 

 (४) सलिलतको बैठकको लनणयर् तथा काि सम्पन्न भएको वडा कार्ायिर्को लसफाररसका आिारिा नगरपालिकािे बैंकिाई खाता 

बन्दको लसफाररस पत्र िलेखलदनेछ । 

११. भनक्तानी प्रकृया: (१) आर्ोजनाको भकु्तानी लददंा उपभोक्ता सलिलतको नाििा रहकेो बैक खाता वा श्रलिकको खाता र िािसािान 

आपलूतय गने फिय वा कम्पनीको बैंक खातािा जम्िा हुन े गरी चेक वा Electronic Fund Transfer लवलि िाफय त गनुय पनछे । 

उपभोक्ता सलिलतिे एक व्र्लक्त वा संस्थािाई एकिाख भन्दा िालथको रकि भकु्तानी गदाय चेक वा E-banking वा Mobile 

Banking लवलि िाफय त िात्र गनुय पनेछ। 

(२) उपभोक्ता सलिलतिाई सम्झौता बिोलजिको कािको प्रालवलिक िलू्र्ांकन, कार्य सम्पन्न प्रलतवेदन र अन्र् आवश्र्क कागजातको 

आिारिा लकस्तागत र अलन्ति भकु्तानी लदईनछे । 

(३) उपभोक्ता सलिलतिे सम्पादन गरेको काि र भएको खचयको लववरण सलिलतको बैठकबाट लनणयर् गरी भकु्तानीको िालग आवश्र्क 

कागजात सलहत कार्ायिर्िा पेश गनुयपनेछ । 

(४) आर्ोजनाको अलन्ति भकु्तानी हुनु भन्दा अगावै कार्ायिर्बाट अनुगिन गने व्र्वस्था लििाउन ुपनछे । 

(५) आर्ोजना सम्पन्न भई फरफारक गनुय भन्दा अगावै उपभोक्ता सलिलतिे अलनवार्य रुपिा कार्ायिर्को प्रलतलनलिको रोहवरिा 

सावयजलनक परीक्षण गनुय पनछे । सावयजलनक परीक्षण प्रलतवेदनको ढाँचा अनुसचूी ३ बिोलजि हुनछे । 

(६) उपभोक्ता सलिलतिे आफूिे प्रत्रे्क लकस्तािा गरेको खचयको लववरण अनुसचूी ४ बिोलजिको ढाँचािा सावयजलनक गनुय पनेछ । र 

कार्ायिर्िे पलन अनुसचूी ५ बिोलजिको खचय सावयजलनकरण सचूना जारी गनुय पनेछ । 



(७) आर्ोजनाको कुि िागत रु ३ िाख भन्दा बढी भएका आर्ोजनाहरुको हकिा उपभोक्ता सलिलति े काि शरुु गनुय भन्दा अगाव ै

आर्ोजनाको नाि, िागत, िागत साझेदारीको अवस्था, काि शरुु र सम्पन्न गनुय पन े अवलि सिेत दलेखन े गरी तर्ार गररएको 

अनुसचूी ६ बिोलजिको ढाँचािा आर्ोजना सचूना पाटी आर्ोजना स्थििा राख्नु पनेछ । 

(८) उपभोक्ता सलिलतिाई सम्बलन्ित कार्ायिर्िे ड्रइङूग, लडजाइन, िागत अनुिान तर्ार गन,े प्रालवलिक सल्िाह लदने, जाचँपास गन े

िगार्त अन्र् प्रालवलिक सहर्ोग उपिब्ि गराउनेछ । आर्ोजना कार्ायन्वर्नको सिर्िा कुनै कारणबाट कार्ायिर्ि ेप्रालवलिक सेवा 

उपिब्ि गराउन नसकेिा सम्झौतािा उल्िखे गरी तोलकएको खचयको सीिा लभत्र रही उपभोक्ता सलिलति ेकरारिा प्रालवलिक लनर्कु्त 

गनय वा प्रालवलिक सेवा लिन सक्नछे । तर, ड्रइङ्ग, लडजाइन, िागत अनुिान, कार्यसम्पन्न प्रलतवेदन र भकु्तानी लसफाररसको कार्य 

कार्ायिर्बाट नै हुनछे । 

(९) उपभोक्ता सलिलतबाट लनिायण हुने आर्ोजनाहरूको गणुस्तर कार्ि गने गराउन ेदालर्त्व र लजम्िेवारी जनप्रलतलनलि, सम्बलन्ित प्रालवलिक 

कियचारी, उपभोक्ता सलिलत र अनगुिन सलिलतको हुनछे । 

(१०) अनुकरणीर् कार्य गने उपभोक्ता सलिलत, प्रालवलिक कियचारी र सम्बलन्ित कियचारीिाई सभाको लनणयर् बिोलजि वालषयक रूपिा 

उलचत परुस्कार प्रदान गनय सलकनछे । 

(११) तोलकएको सिर्िा उपभोक्ता सलिलत गठन हुन नसकेिा, सम्झौता हुन नसकेिा वा सम्झौताको शतय बिोलजि कार्य सम्पादन हुन 

नसकेिा कार्ायिर्िे अन्र् प्रकृर्ाद्वारा काि गराउन सक्नेछ । 

१२. मनिायण काययको गनणस्िि सनमनमिििा गननय पनेेः उपभोक्ता सलिलतबाट सञ्चािन हुन ेआर्ोजना गणुस्तर सलुनलश्चत गनुय सम्बलन्ित 

उपभोक्ता सलिलतको कतयव्र् हुनेछ । गणुस्तर सलुनलश्चतता गनयको िालग अन्र् कुराहरुको अलतररक्त लनम्न लवषर्हरु पणूय रुपिा पािना 

गनुय पनछेिः 

(क) लनिायण सािाग्रीको गणुस्तर: लनिायण सािाग्री ड्रइङ, लडजाईन र स्पेलसलफकेसन बिोलजिको गणुस्तर कार्ि गनुय पनेछ। 

(ख) लनिायण लवलि र प्रकृर्ाको गणुस्तर: लनिायण लवलि र प्रकृर्ा कार्ायिर्सँग भएको सम्झौता बिोलजि गनुय पनछे । 

(ग) लनिायण कार्यको लदगोपनािः उपभोक्ता सलिलतबाट कार्ायन्वर्न भएको र्ोजनाको लदगोपनाको िालग सम्बलन्ित उपभोक्ता सलिलति े

आवश्र्क व्र्वस्था गनुय पनछे । 

(घ) गणुस्तर सलुनलश्चत गने लजम्िेवारीिः उपभोक्ता सलिलत िाफय त हुने कािको लनिायररत गणुस्तर कार्ि गने लजम्िेवारी सम्बलन्ित कार्यको 

िालग कार्ायिर्बाट खलटएका प्रालवलिक कियचारी र उपभोक्ता सलिलतको हुनछे। 

(ङ) िगत राख्न ुपनेिः उपभोक्ता सलिलतबाट हनुे कािको सम्झौता बिोलजिको सिर्, िागत र गणुस्तरिा सम्पन्न हनु नसकेिा सम्बलन्ित 

प्रालवलिक कियचारीिाई सचते गराउने र प्रकृलत हरेी आवश्र्कता अनसुार कारवाही गनय सक्नेछ । त्र्स्ता उपभोक्ता सलिलतको िगत 

राखी उपभोक्ता सलिलतका पदालिकारीिाई लनलश्चत सिर्सम्िको िालग अन्र् उपभोक्ता सलिलतिा रही काि गनय लनषेि गनछे । 

१३. सनपेिीवेिण समिमिको व्यवस्था: (१) आर्ोजना तोलकएको गणुस्तर,पररिाण र सिर्िा सम्पन्न गनय गराउन उपभोक्ता सलिलतिे 

सम्पादन गने कार्यको सपुेरीवेक्षण गरी आर्ोजनाको गणुस्तर र पररिाण सलुनलश्चत गनय दफा ४ (१)(क) बिोलजिको भेिाबाट कलम्तिा 

एक जना िलहिा सलहत ३ सदस्र्ीर् एक सपुरेीवेक्षण सलिलत गठन गनुय पनेछ। 

(२) सपुेरीवेक्षण सलिलतको काि, कतयव्र् अलिकार दहेार् बिोलजि हनुेछिः 

(क) आर्ोजनाको कार्ायन्वर्निा सहजीकरण गने तथा दलेखएका बािा, व्र्विान र सिस्र्ा सिािानका िालग आवश्र्क सिन्वर् गन,े 

(ख) आर्ोजनाको कार्ायन्वर्न कार्यतालिका अनुसार काि भए नभएको र्कीन गने र नगरेको पाइएिा सम्बलन्ित पक्षिाई सचते गराउने, 

(ग) आवश्र्क अन्र् कार्य गने। 

 

 

परिच्छेद-४ 

मवमवध 

१४. दिाय प्रिाण पत्र जािी गनय समकनेेः उपभोक्ता सलिलतबाट सञ्चािन गररन ेआर्ोजनािाई दीगो, भरपदो, लवश्वशनीर् एवि ्लनरन्तर 

गणुस्तर कार्ि गनय नगरपालिकाि ेतोकेको ढाँचािा लविान पेश गरी दताय गनय सक्नेछ । पटके लकलसिको उपभोक्ता सलिलति ेर्थेष्ट 

कारण र प्रिाण खोिी भिेाको लनणयर् र वडा कार्ायिर्को लसफाररसिा दताय गनय सलकनछे । र्सरी दताय हुन आएका उपभोक्ता 

सलिलतिाई कारण र प्रिाण हरेी औलचत्र्का आिारिा कार्ायिर्ि ेअनुसचूी ७ बिोलजिको दताय प्रिाण पत्र जारी गनय सक्नछे । 

१५ अन्य संस्थाबाट कायय गिाउन समकने: र्स कार्यलवलि बिोलजि उपभोक्ता सलिलतबाट गररन ेकार्य लवद्यािर् व्र्वस्थापन सलिलत, 

िाभग्राही सिहू, सािदुालर्क संस्था जस्तै सािदुालर्क वन, सािदुालर्कस्तरका सहकारी संस्थाहरू, टोि लवकास संस्था, आिा सिहू, 

कृलष सिहू, काननु बिोलजि गठन भएका अन्र् सािदुालर्क संगठन जस्ता संस्थाहरुबाट स्थानीर् उपभोक्ताहरुको आिभिेाबाट 

लनणयर् भई आएिा र्स्ता संस्थाहरुबाट र्स कार्यलवलि बिोलजि कार्य संचािन गनय/गराउन सलकनेछ । 

१६. सहजीकिण ि सहयोग गननय पनेेः उपभोक्ता सलिलति े आर्ोजनाको सपुरीवेक्षण, अनुगिन/लनरीक्षण गनय कार्ायिर्बाट आएको 

अनुगिन सलिलत, पदालिकारी वा कियचारीिाई आवश्र्क लववरण उपिव्ि गराउने तथा आर्ोजनास्थि अनुगिनको िालग 

सहजीकरण र सहर्ोग गनुय पनछे । 



१७. उपभोक्ता समिमिको दामयत्व: उपभोक्ता सलिलतिे कार्ायिर्सँग भएको सम्झौता बिोलजिको कार्य सम्पादन गदाय कार्ायिर्ि े

अलतररक्त लनम्न दालर्त्व कार्ायिर्िे तोकेका शतयहरुको अलतररक्त लनम्न दालर्त्व वहन गनुय पनेछिः 

(क) आर्ोजनाको लदगो व्र्वस्थापनको िालग िियत सम्भार गने सम्बन्िी आवश्र्क कार्य, 

(ख) आर्ोजना कार्ायन्वर्नबाट पनय सक्ने वातावरणीर् सन्तुिन कार्ि गने सम्बन्िी कार्य, 

(ग) अन्र् आर्ोजनाहरुसँग अन्तरसम्बन्ि कार्ि गनुयपन,े 

(घ) असि नागररकको आचरण पािना गनुयपने | 

(ङ) उपभोक्ता सलिलतिे आर्ोजनाको फरफारकको िालग कार्ायिर्िा कागजात पशे गदाय अनुसचूी ७ बिोलजिको ढाचँािा आर्ोजनाको 

भौलतक तथा लवत्तीर् प्रलतवेदन पशे गनुय पनछे । 

१८.िापदण्ड बनाउन सक्ने: (१) आर्ोजनाको गणुस्तर सलुनलश्चतताको िालग कार्ायिर्ि ेअनुगिन, िलु्र्ाङ्कन गरी सम्बलन्ित उपभोक्ता 

सलिलतिाई सल्िाह, सझुाव र आवश्र्कता अनुसार लनदशेन लदन ेतथा सिन्वर् गनुय पनेछ । 

(२) उपभोक्ता सलिलतबाट सञ्चािन हुने आर्ोजनाको प्रकृलत हरेी गणुस्तर सलुनलश्चतता गने प्रर्ोजनको िालग कार्ायिर्िे थप िापदण्ड तथा 

िागयदशयन बनाई िाग ुगनय सक्नछे । 

१९. खािेजी िथा बचाउेः (१) शारदा  नगरपालिकाि ेर्स अलघ उपभोक्ता सलिलतबाट गरर आएका  कािकारवाहीहरु र्सै उपभोक्ता 

सलिलत गठन, पररचािन तथा व्र्वस्थापन सम्बन्िी कार्यलवलि, २०८१ बिोलजि गररएको िालननेछ ।  

(२) शारदा  नगरपालिकाको उपभोक्ता सलिलत गठन, पररचािन तथा व्र्वस्थापन सम्बन्िी कार्यलवलि, २०८१ िाई खारेजी गनय परेिा 

कार्यपालिकाि ेलनणयर् गनय सक्नेछ ।  



 

अननसूची १ 

(कार्यलवलिको दफा ४ (१) ट संग सम्बलन्ित) 

उपभोक्ता सलिलतको िगत 

शारदा  नगरपालिका 

 

आ.व. 

क्र स उपभोक्ता सलिलतको नाि र ठेगाना  पदालिकारीको नाि र सम्पकय  निः गठन लिलत  बैकको नाि  खाता निः 

  अध्र्क्ष उपाध्र्क्ष सलचब  कोषाध्र्क्ष    

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

 

 



 

 

 

अननसूची २ 

कार्यलवलिको दफा ७(२) सँग सम्बलन्ित) 

शारदा  नगरपालिका 

र्ोजना सम्झौता फाराि 

१. सम्झौिा गने पि ि आयोजनाेः 

क) उपभोक्तासलिलतको लववरण: 

१. नाििः 

२. ठेगानािः 

ख) आर्ोजनाको लववरणिः 

१. नाििः 

२. आर्ोजना स्थििः 

३ उद्देश्र्िः 

४. आर्ोजना सरुु हुने लिलतिः 

२. आयोजनाको लागि सम्बमन्ध मवविणेः 

क) िागत अनुिान रु  

ख) िागत व्र्होने स्रोतहरु 

१. कार्ायिर्िः 

२. उपभोक्ता सलिलतिः 

३. अन्र्िः 

ग) बस्तगुत अनदुानको लववरण सािाग्रीको नाि एकाई 

१. संघबाट 

२.प्रदशेबाट 

३. स्थानीर् तहबाट 

४. गैहसरकारी संघसंस्थाबाट 

५. लवदशेी दात ृसंघ संस्थाबाट 

६. उपभोक्ता सलिलतबाट 

७. अन्र् लनकार्बाट 

घ) आर्ोजनाबाट िाभालन्वत हुनिेः 

१. घरपररवार संख्र्ािः 

२. जनसंख्र्ा: 

३. संगलठत संस्थािः 

४. अन्र्: 

३. उपभोक्ता सलिलत/सिदुार्िा आिाररत संस्था/गैहसरकारी संस्थाको लववरणिः 

क) गठन भएको लिलतिः 

ख) पदालिकारीको नाि र ठेगाना (नागररकता प्रिाणपत्र नं. र लजल्िा) 

१. अध्र्क्ष 

२. उपाध्र्क्ष 

३. कोषाध्र्क्ष 

४. सलचव 

५. सदस्र् 

६. सदस्र् 

७. सदस्र् 

ग) गठन गदाय उपलस्थत िाभालन्वतको संख्र्ािः 

४. आर्ोजना सञ्चािन सम्वलन्ि अनुभविः 

५,उपभोक्ता सलिलत सिदुार्िा आिाररत संस्था/गैहसरकारी संस्थािे प्राप्त गने लकस्ता लववरणिः 



लकस्ताको क्रि लिलत लकस्ताको रकि लनिायण सिाग्री पररिाण कैलफर्त 

पलहिो 

दोश्रो 

तेश्रो 

जम्िा 

६. आर्ोजना िियत संभार सम्बन्िी व्र्वस्था 

क) आर्ोजना िियत संभारको लजम्िा लिने सलिलत/संस्थाको नाििः 

ख,) िियत सम्भारको सम्भालवत स्रोत (छ छैन खिुाउने) 

• जनश्रिदानिः 

• सेवा शलु्किः 

• दस्तुर, चन्दाबाट 

• अन्र् केही भएिः   

सम्झौिाका शियहरु 

उपभोक्ता समिमिको मजम्िेवािी िथा पालना गरिने शियहरुेः 

१. आर्ोजना  लिलत..............दलेख शरुु गरी  लिलत............... सम्ििा परुा गनुय पनेछ । 

२ प्राप्त रकि तथा लनिायण सािाग्री सम्बलन्ित आर्ोजनाको उदे्धश्र्का िालग िात्र प्रर्ोग गनुयपनछे । 

३. नगदी, लजन्सी सािानको प्राप्ती, खचय र बाँकी तथा आर्ोजनाको प्रगलत लववरण राख्नु पनेछ । 

४. आम्दानी खचयको लववरण र कार्यप्रगलतको जानकारी उपभोक्ता सिहूिा छिफि गरी अको लकस्ता िाग गनुय पनछे । 

५ आर्ोजनाको कुि िागत भन्दा घटी िागतिा आर्ोजना सम्पन्न भएको अवस्थािा सो ितुालवकनै अनुदान र श्रिदानको प्रलतशत 

लनिायरण गरी भकु्तानी लिनु पनछे । 

६. उपभोक्ता सलिलतिे प्रालवलिकको रार् परािशय एवं लनदशेन अनुरुप काि गनुय पनेछ । 

७. उपभोक्ता सलिलतिे आर्ोजनासंग सम्बलन्ित लवि, भरपाईहरु, डोर हालजरी फारािहरु, लजन्सी नगदी खाताहरु, 

सलिलत/सिहूको लनणयर् पलुस्तका आलद कागजातहरु कार्ायिर्ि े िागेको बखत उपिव्ि गराउन ु पनेछ र त्र्सको िखेापरीक्षण पलन 

गराउनु पनछे । 

८. कुन ैसािाग्री खररद गदाय आन्तररक राजस्व कार्ायिर्बाट स्थार्ी िेखा नम्वर र िलु्र् अलभवलृद्ध कर दताय प्रिाण पत्र प्राप्त व्र्लक्त वा फिय 

संस्था वा कम्पनीबाट खररद गरी सोही अनुसारको लवि भरपाई आलिकारीक व्र्लक्तबाट प्रिालणत गरी पशे गनुय पनेछ । 

९, िलू्र् अलभबलृद्धकर (VAT) िाग्न े बस्त ु तथा सेवा खररद गदाय र २०,०००।- भन्दा बढी िलू्र्को सािाग्रीिा अलनवार्य रुपिा िलू्र् 

अलभबलृद्ध कर दताय प्रिाणपत्र प्राप गरेका व्र्लक्त फिय संस्था वा कम्पनीबाट खररद गनुय पनेछ । साथै उक्त लवििा उलल्िलखत ि.ुअ.कर 

बाहकेको रकििा १.५ % अग्रीि आर्कर बापत करकरि गरी बाकँी रकि िात्र सम्बलन्ित सेवा प्रदार्किाई भकु्तानी हुनछे । रु 

२०,०००। - भन्दा कि िलू्र्को सािाग्री खररदिा पान नम्वर लिएको व्र्लक्त वा फियबाट खररद गनुय पनेछ । अन्र्था खररद गन े

पदालिकारी स्वर्ि ् लजम्िेवार हुनछे । 

१०. डोजर रोिर िगार्तका िेलशनरी सािान भाडािा लिएको एवि ् घर बहाििा लिई लबि भरपाई पेश भएको अवस्थािा १०% प्रलतशत 

घर भाडा कर एबि ् बहाि कर लतनुय पनछे । 

११. प्रलशक्षकि ेपाउने पाररश्रलिक एवि ् सहभागीि ेपाउने भत्तािा प्रचलित लनर्िानुसार कर िाग्नेछ । 

१२. लनिायण कार्यको हकिा शरुु िागत अनिुानका कुन ै आईटिहरुिा पररवयतन हुन े भएिा अलिकार प्राप्त व्र्लक्त/कार्ायिर्बाट िागत 

अनुिान संसोिन गरे पश्चात िात्र कार्य गराउनु पनछे । र्सरी िागत अनिान संशोिन नगरी कार्य गरेिा उपभोक्ता सलिलत/सिहू न ै

लजम्िेवार हनुेछ । 

१३. उपभोक्ता सलिलतिे काि सम्पन्न गररसकेपलछ बाकँी रहन गएका खप्ने सािानहरु िियत संभार सलिलत गठन भएका भए सो सलिलतिाई 

र सो नभए सम्बलन्ित कार्ायिर्िाई बुझाउन ुपनछे । तर िियत सलिलतिाई बुझाएको सािानको लववरण एक प्रलत सम्बलन्ित 

कार्ायिर्िाई जानकारीको िालग बुझाउनु पनछे । 

१४. सम्झौता बिोलजि आर्ोजना सम्पन्न भएपलछ अलन्ति भकु्तानीको िालग कार्यसम्पन्न प्रलतवेदन, नापी लकताव, प्रिालणत लवि भरपाई , 

र्ोजनाको फोटो, सम्बलन्ित उपभोक्ता सलिलतिे आर्ोजना संचािन गदाय भएको आर् व्र्र्को अनिुोदन सलहतको लनणयर्, उपभोक्ता 

भेिाबाट भएको सावयजलनक िेखा परीक्षणको लनणयर्को प्रलतलिपी तथा सम्बलन्ित कार्ायिर्को वडा कार्ायिर्को लसफाररस सलहत 

अलन्ति लकस्ता भकु्तानीको िालग लनवेदन पेश गनुय पनेछ । 

१५. आर्ोजना सम्पन्न भएपलछ कार्ायिर्बाट जाँचपास गरी फरफारकको प्रिाणपत्र लिन ुपनेछ । साथै आर्ोजानाको आवश्र्क िियत 

संभारको व्र्वस्था सम्बलन्ित उपभोक्ताहरुिे न ैगनुय पनछे । 



१६. आर्ोजना कार्ायन्वर्न गने सिहू वा उपभोक्ता सलिलति ेआर्ोजनाको भौलतक तथा लवत्तीर् प्रगती प्रलतवेदन अनुसचूी ६ को ढाँचािा 

सम्झौतािा तोलकए बिोलजि कार्ायिर्िा पेश गनुय पनछे । 

१७. आर्ोजनाको दीगो सञ्चािन तथा िियत संभारको व्र्वस्था गनुय पनेछ । 

१८. आर्ोजनाको सब ैकाि उपभोक्ता सलिलत/सिहूको लनणयर् अनुसार गनुय गराउन ुपनेछ । 

१९. शारदा उपभोक्ता सलिलत गठन पररचािन तथा व्र्वस्थापन कार्यलवलि २०७९ को पररपािना गनुय पनछे । 

कायायलयको मजम्िेबािी िथा पालना गरिने शियहरुेः  

१. आर्ोजनाको वजेट , उपभोक्ता सलिलतको काि , कतयव्र् तथा अलिकार , खररद, िखेाङ्कन, प्रलतवदेन आलद लबषर्िा उपभोक्ता 

सलिलतका पदालिकारीहरुिाई अनुलशक्षण कार्यक्रि सञ्चािन गररनछे । 

२. आर्ोजनािा आवश्र्क प्रालवलिक सहर्ोग कार्ायिर्बाट उपिव्ि गराउन सलकने अवस्थािा गराईनछे र नसलकने अवस्था भएिा 

उपभोक्ता सलिलति ेबाह्य बजारबाट सेवा परािशय अन्तगयत सेवा लिन सक्नेछ । 

३. आर्ोजनाको प्रालवलिक सपुररवेक्षणका िालग कार्ायिर्को तफय बाट प्रालवलिक खटाईनछे । उपभोक्ता सलिलतबाट भएको कािको 

लनर्लित सपुररवेक्षण गने लजम्िेवारी लनज प्रालवलिकको हुनछे । 

४. पेश्की लिएर िािो सिर्सम्ि आर्ोजना संचािन नगने उपभोक्ता सलिलतिाई कार्ायिर्ि ेलनर्ि अनुसार कारवाही गनेछ । 

५. श्रिििुक प्रलवलिबाट कार्य गराउने गरी िागत अनुिान स्वीकृत गराई सोही बिोलजि सम्झौता गरी िेलशनरी उपकरणको प्रर्ोगबाट कार्य 

गरेको पाईएिा त्र्स्तो उपभोक्ता सलिलतसंग सम्झौता रद्ध गरी उपभोक्ता सलिलतिाई भकु्तानी गररएको रकि िलु्र्ांकन गरी बढी भएको 

रकि सरकारी बाँकी सरह असिु उपर गररनछे । 

६. आर्ोजना सम्पन्न भएपलछ कार्ायिर्बाट जाचँ पास गरी फरफारक गनुय पनेछ । 

७. आवश्र्क कागजात संिग्न गरी भकु्तानी उपिव्ि गराउन सम्बलन्ित उपभोक्ता सलिलतबाट अनुरोि भई आएपलछ उपभोक्ता सलिलतको 

बैंक खातािा भकु्तानी लदन ुपनेछ । 

८. र्सिा उल्िेख नभएका कुराहरु प्रचलित कानून विोलजि हुनछे । 

िालथ उल्िेख भए बिोलजिका शतयहरु पािना गनय हािी लनम्न पक्षहरु िन्जरु गदयछौं । 

 

उपभोक्ता सलिलत/सिहूको तफय बाट                                                                   कार्ायिर्को तफय बाट 

दस्तखत.............                                                                                         दस्तखत............. 

नाि थर,                                                                                                      नाि थर,                                                 

पद...................:::::::..                                                                                  पद................. 

टेगाना..........................                                                                                 ठेगाना.................. 

सम्पकय  न.ं.....................                                                                                  सम्पकय  नं............... 

 

  



अननसूची ३ 

(कार्यलवलिको दफा ११ (५) सगँ सम्बलन्ित) 

सावयजलनक परीक्षण फारािको ढाचँा पशे गरेको कार्ायिर्.......... 

१. आर्ोजनाको नाििः                        क)स्थििः                                    ख)िागत अनुिानिः                 

ग)आर्ोजना शरुू हुन ेलिलतिः                                                              घ)आर्ोजना सम्पन्न हुन ेलिलतिः 

२. उपभोक्ता सलिलत/सािदुालर्क संस्थाको क) नाििः 

क) अध्र्क्षको नाििः  

ख) सदस्र् संख्र्ािः िलहिािः परुूषिः 

३. आम्दानी खचयको लववरणिः 

क) आम्दानीतफय  जम्िािः 

आम्दानीको श्रोत (कहाँबाट कलत नगद 

तथा लजन्सी प्राप्त भर्ो खिुाउने)  रकि 

बा पररिाण  

रकि वा पररिाण 

 

कैलफर्त 

   

ख) खचयतफय  

खचयको लबवरण दर पररिाण जम्िा 

१.सािाग्री (के के सािाग्री खररद भर्ो ?)    

२. ज्र्ािा (के िा कलत भकु्तानी भर्ो ?)    

    

    

३. श्रिदान (कलत जनाि ेश्रिदान गरे ?)    

    

    

४. व्र्वस्थापन खचय (ढुवानी तथा अन्र् खचय)    

    

ग) िौज्दात 

लववरण रकि वा पररिाण कैलफर्त 

१ नगद   

बैंक   

व्र्लक्तको लजम्िा   

२ सािग्रीहरु   

घ) भकु्तानी लदन बाँकी 

लववरण रकि वा पररिाण 

  

४. सम्पन्न आर्ोजनाको िक्ष्र् तथा प्रगलत लववरण 

कािको लववरण िक्ष्र् प्रगलत 

   

५. आर्ोजनाि ेपगु्र्ाएको िाभ तथा प्रत्र्क्ष रूपिा िाभालन्वत जनसंख्र्ा (आर्ोजना सञ्चािन भएको स्थानका उपभोक्ताहरू) । 

६. आर्ोजना सञ्चािन गदाय आर्ोजक संस्थािा कािको लजम्िेवारी बाँडफाँड (कस कसिे कस्तो कस्तो कािको लजम्िेवारी लिएका 

लथए?खिुाउने) 

उपलस्थलतिः 

१. 

२. 

३. 

४. 

रोहवरिः नािथर:                   पदिः                 लिलतिः 

द्राष्टव्र्िः सावयजलनक पररक्षण कार्यक्रििा उपलस्थत सरोकारवािाहरुको उपलस्थलत अलनवार्य रूपिा संिग्न हुनपुनेछ । 



अननसूची ४ 

(कार्यलवलिको दफा ११ (६) सगँ सम्बलन्ित) 

खचय सावयजलनक सचूना फाराि 

 

लिलतिः  

१. आर्ोजनाको नाििः     २. आर्ोजना स्थििः 

३. लवलनर्ोलजत वजेटिः        ४. आर्ोजना स्वीकृत भएको आ.व.:          १५. आर्ोजना सम्झौता भएको लिलतिः         

६. काि सम्पन्न गनुय पने लिलतिः                                ७. काि सम्पन्न भएको लिलतिः 

८. उ.स. को बैठकि ेखचय स्वीकृत गरेको लिलतिः 

आम्दानी र खचयको लववरण 

 

आम्दानी खचय 

लववरण रकि रू लववरण रकि रु 

प्रथि लकस्ता  ज्र्ािा  

दोश्रो लकस्ता  लनिायण सािाग्री खररद  

तेश्रो लकस्ता  ढुवानी  

जनश्रिदान  भाडा  

वस्तुगत सहार्ता  व्र्वस्थापन खचय  

िागत सहभालगता    

    

    

 

उपर्ुयक्तानुसारको आम्दानी तथा खचय लववरण र्थाथय हो । र्सिा सबै आम्दानी तथा खचयहरु सिावेश गररएको छ। 

साथै उपभोक्ताहरुको प्रत्र्क्ष सहभालगतािा आर्ोजना कार्ायन्वर्न गररएको छ । र्सको एक प्रलत वडा कार्ायिर्िा सिेत पेश गररएको छ । 

 

.....................   .........................   ..................... 

  कोषाध्र्क्ष          सलचव                       अध्र्क्ष 

 

 



अननसूची ५ 

(कार्यलवलिको दफा ११(४) सँग सम्बलन्ित) 

शारदा नगरपालिका 

नगर कार्यपालिकाको कार्ायिर् 

खिंगा, सल्र्ान 

लिलतिः- २०८१।०९।२९ 

लवषर्िः- योजनाको भनक्तानी िकि सावयजमनकिण सम्बन्धिा । 

   

प्रस्तुत लवषर्िा, शारदा नगरपालिकाको आ.व.२०८.. ।०८..  को .. औ ंनगर सभा बैठकबाट स्वीकृत वालषयक कार्यक्रि अनुसार वडा 

नं. .. को बजेट लसलिङ्ग अन्तगयत शारदा राजपत्रको लस.नं. …., खचय लशषयक नं. …… को …………………. शीषयकिा रकि रु. 

…………. (अक्षरेपी …………..) िात्र लवलनर्ोजन भएकोिा हाि उक्त र्ोजनाको कार्य सम्पन्न भएको भलन उपभोक्ता सलिलतको लनवेदन, 

आवश्र्क कागजात, लबि भरपाई, सम्बन्िीत वडाको च.न.ं ….,लिलत …………… िा भकु्तानीको लसफारीस, पालिकास्तरीर्/वडास्तरीर् 

अनुगिन सलिलतको अनगुिन प्रलतवेदन, प्रालवलिक शाखाको स्वीकृत कार्य सम्पन्न प्रलतवेदन सिते प्राप्त भएकोि े भकु्तानी प्रकृर्ा अगालड 

बढाउनको िालग र्सिा सम्बलन्ित वडावासीहरुको रार्, प्रलतलक्रर्ा, गनुासो केही भएिा ७ लदन लभत्र कार्ायिर्िाई जानकारी गराई सहर्ोग 

गररलदन ुहुन  अनरुोि छ ।   

िपमसल 

मस.न. योजनाको नाि वडा नं. मवमनयोजन भएको िकि खनद भएको काि कैमियि 

१  
 

रु. रु.  

 

           .......................... 

                      प्रिखु प्रशासकीर् अलिकृत 

 

  



 

अननसूची ६ 

(कार्यलवलिको दफा ११(७) संग सम्बलन्ित) 

आर्ोजना सचूना पाटीको निनूा 

 

१.आर्ोजनाको नाििः 

२. आर्ोजना संचािन गन ेकार्ायिर्/कार्यक्रिको नाििः 

३. उपभोक्ता सलिलतको अध्र्क्षको नाि र सम्पकय  नं.: 

४. आर्ोजनाको कुि िागत रकि रुिः 

४.१. आर्ोजनािा कार्ायिर्बाट व्र्होने िागत रुिः 

४.२. जनसहभालगताबाट व्र्होन ेिागत रकि रुिः 

४.३. आर्ोजनािा िगानी गने अन्र् लनकार्को नाि र व्र्होने िागत रकि रुिः 

५. आर्ोजना सम्झौता लिलतिः 

६. आर्ोजना सम्पन्न गन ेलिलतिः 

७. आर्ोजनाबाट िाभालन्वत जनसंख्र्ा: 

 

 

 

 



अननसूची ७ 

(कार्यलवलिको दफा १४ सँग सम्बलन्ित) 

शारदा नगरपालिका  

नगर कार्यपालिकाको कार्ायिर्  

खिंगा, सल्र्ान 

उपभोक्ता समिमि दिाय प्रिाण पत्र  

                                                                            लिलत ........................ 

र्स  नगरपालिका वडा नं........... टोि ............................िा .............................................................. 

कार्य गनयका िालग लिलत ......................................... िा सम्बलन्ित उपभोक्ता सलिलत गठन गने लनणयर् भए  

बिोलजि उपभोक्त्ता सलिलत लिलत .......................... को बैठकको लनणयर्बाट सलिलत दतायको िालग लनवेदन प्राप्त 

भएको हुदँा लिलत .................................. को लनणयर्ानुसार ..................................................................सलिलत 

दताय गन ेलनणयर् भएकोि ेउपभोक्त्ता सलिलत दताय प्रिाण पत्र प्रदान गररएको छ । 

उपभोक्त्ता सलिलत दताय नम्बरिः- 

उपभोक्त्ता सलिलतको नाििः- 

उपभोक्त्ता सलिलतको अध्र्क्षको नाि र सम्पकय  नम्बरिः- 

दताय प्रिाण पत्र िान्र् रहने अवलििः- ............................ (आलथयक वषयको अलन्ति िलहना उल्िखे गने) 

 

                                                              ...................................................                                                                  कार्ायिर् प्रिखुको दस्तखत



 

  

 

अननसूची ८ 

(कार्यलवलिको दफा १७ (ङ) सँग सम्बलन्ित) 

उपभोक्ता सलिलतको भौलतक तथा लवत्तीर् प्रगलत प्रलतवेदन 

लववरण पेश गरेको कार्ायिर्.................... 

 

१. आर्ोजनाको लववरण 

आर्ोजनाको नाििः   वडा नं.:    टोि/बस्तीिः     उपभोक्ता सलिलतका अध्र्क्षिः      सलचविः 

२.आर्ोजनाको िागतिः प्राप्त अनुदान रकि रू. ..........चन्दा रकि रू.................. 

जनसहभालगता रकि रू..............जम्िा रकि रू. ................. 

३. हािसम्िको खचय रू. 

 

क. कार्ायिर्बाट प्राप्त रकि रू............. 

१. लनिायण सािग्रीिा (लसिने्ट, छड, काठ, ढुंगा वा फुवा, लगिी, उपकरण आलद) रू....... 

२. ज्र्ािािः- दक्ष रू:-   अदक्ष रू.  जम्िा रू. 

३. िसिन्द सािान(कलप,किि,िसी,कागज आलद) रू.  

४. दलैनक भ्रिण भत्ता (सम्झौतािा स्वीकृत भए) रू. 

५. प्रालवलिक लनरीक्षण बापत खचय (सम्झौतािा स्वीकृत भए) रू. 

६. अन्र् 

ख. जनसहभालगताबाट व्र्होररएको खचय रू: .........श्रिको िलू्र् बराबर रकि रू. ............. 

लजन्सी सािान िलू्र् बराबर रकि रू. ..... कूि जम्िा रू. ............. 

४. प्रालवलिक प्रलतवेदन बिोलजि िलू्र्ांकन रकि रू.............. 

५. उपभोक्ता सिहूको लनणयर् बिोलजि/सिीक्षाबाट खचय दलेखएको रू........ 

६. कार्ायन्वर्निा दलेखएका िखु्र् सिस्र्ाहरू:  

क.  

ख.  

ग. 

७. सिािानका उपार्हरू 

क. 

ख. 

ग. 

८. कार्ायिर्बाट र अन्र् लनकार्बाट अनुगिन भए अनुगिनको सझुाविः 

९, हाि िाग गरेको लकस्ता रकि रू. 

१०. िखु्र् खचय प्रर्ोजन 

११. प्राप्त रकि आर्ोजना बाहके अन्र् कार्यिा खचय गन ेगराउन ेछैनौ । 

 

 

 

 

  .................           ....................                  .............. 

          सलचव                       कोषाध्र्क्ष                            अध्र्क्ष 

 

                                                                                                                                                   आज्ञाि े 

                                                                                                                                                    ओि प्रकाश दवेकोटा  

प्रिखु प्रशासकीर् अलिकृत  



 


